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 1.- OBJETIVOS FORMATIVOS  

 
Los objetivos formativos de la asignatura se han formulado en consonancia con 

el catálogo de competencias generales y específicas a desarrollar. 

 

Competencias generales 
 
CG1. Dominio de los métodos para el estudio de las Administraciones Públicas y 

sus instrumentos de actuación e intervención. 

 
Objetivos genéricos: Suministrar las herramientas metodológicas básicas 

para analizar las condiciones, medios y fines de la acción de las Administraciones 
Públicas. La asignatura tiene, por tanto, un carácter instrumental respecto del 
resto de las asignaturas del Máster, que abordan cuestiones específicas en 

relación con el contexto, los recursos y los instrumentos de gestión e 
intervención de las Administraciones Públicas en distintos ámbitos. 
 
 

Competencias específicas 
 
CE1. Dominio de los métodos y estrategias avanzadas de intervención social de 

las Administraciones Públicas 
CE2. Dominio de métodos avanzados de detección y análisis de problemas 

sociales. 
CE7. Capacitación para el diseño de planes avanzados de acción pública y de 

implementación de actuaciones administrativas. 

CE8. Capacitación para la detección y análisis de problemas de diseño 
organizativo y para la formulación de planes de reforma organizativa. 

 

Objetivos específicos:  

 
 Analizar las premisas teóricas y metodológicas en las que las se funda tanto 

el estudio como la actuación de las Administraciones. 
 Identificar las fuentes de información de y para el estudio de las 

Administraciones Públicas (manejo de fuentes secundarias) 
 Revisar las técnicas de obtención de datos, tanto cuantitativas como 

cualitativas (producción de fuentes primarias). 
 Saber analizar e interpretar los datos cuantitativos y cualitativos procedentes 

de fuentes primarias y secundarias. 
 Aprender a utilizar la interpretación de datos cuantitativos y cualitativos para 

la identificación de problemas y el diseño de planes y estrategias de 
actuación. 

 



 

 

 

2.- METODOLOGÍA DOCENTE 
 

6 CRÉDITOS ECTS 

PRESENCIALES 
1,8 (30%) 

15 SESIONES 
DE 3 HORAS 

Clases teóricas: 40% 

Clases prácticas: 30% 

Laboratorio: 30% 

NO 
PRESENCIALES 

4,2 (70%) 

Lectura de los textos obligatorios 

Realización de ejercicios prácticos 

Realización de un trabajo final 

 
 

 CLASES TEÓRICAS: Desarrollo de los contenidos teóricos y conceptuales de 
la asignatura. Eso incluye tanto el estudio de la metodología como la 
exposición de las diferentes técnicas de obtención y análisis de datos. Los 

contenidos teóricos se presentarán a partir de las explicaciones de la 
profesora y de la exposición y discusión por parte de los estudiantes de los 

textos señalados como de lectura obligatoria.  
 

 CLASES PRÁCTICAS: Realización de ejercicios orientados a la aplicación de 

los contenidos expuestos en las clases teóricas. Los ejercicios podrán 
desarrollarse individualmente o en grupo, dependiendo de sus características. 

 

 LABORATORIO: Uso de paquetes informáticos estándar para el análisis de 
datos cuantitativos (SPSS), cualitativos (Atlas Ti) y relacionales (Pajek). 

 
A través del Campus Virtual estarán accesibles el PROGRAMA de la 

asignatura, la PROGRAMACIÓN SEMANAL del cuatrimestre y los materiales y 
referencias necesarias para las LECTURAS y los EJERCICIOS PRÁCTICOS. 
 

 
 

3.- REQUISITOS 
 

 Es aconsejable un conocimiento suficiente de la lengua inglesa, que 

permita la lectura de textos científicos. 

 La asistencia a las clases es obligatoria: la ausencia a más de 2 sesiones 

impedirá la presentación del trabajo final y la evaluación de la 
asignatura. 



 

 

 

4.- TEMARIO (El plan de exposición de los contenidos del temario se detalla 

semana a semana en la PROGRAMACIÓN del Campus Virtual) 
 

 
1. PREMISAS TEÓRICAS Y METODOLÓGICAS EN EL ESTUDIO DE LA 

ADMINISTRACIÓN Y DE LA ACCIÓN ADMINISTRATIVA. 

  
1.1. Nociones epistemológicas básicas. 

1.2. Un marco conceptual para el estudio de las Administraciones. 
1.3. El contexto de la acción administrativa: actores, medios y fines. 

 

2. LA DOCUMENTACIÓN A PARTIR DE FUENTES SECUNDARIAS. 
 

2.1. Las administraciones y las instituciones como fuentes de información. 
2.2. Técnicas de documentación. 
2.3. Fuentes secundarias: censos y encuestas. 

2.4. Publicaciones, bases de datos, archivos. Otras fuentes.  
 

3. PRODUCCIÓN DE FUENTES PRIMARIAS 
 
3.1. LA ENCUESTA. Cuestionarios. Tipos de preguntas. Número y forma de 

las preguntas. Ficheros de datos. La descripción de la población. 
Estadística descriptiva. El concepto de muestra. Muestras 

representativas e inferencia estadística. La ilusión de la transparencia. 
3.2. La entrevista en profundidad. El grupo de discusión. El análisis del 

discurso y sus objetivos. 
 
4. ANÁLISIS E INTERPRETACIÓN DE DATOS CUANTITATIVOS 

 
4.1. El análisis de los datos de encuesta. Problemas de interpretación. 

4.2. Análisis univariable: frecuencias y medidas de tendencia central. 
4.3. Análisis multivariable: asociación y causalidad. 
4.4. Análisis de datos cuantitativos con SPSS 

 
5. ANÁLISIS E INTERPRETACIÓN DE DATOS CUALITATIVOS 

 
5.1. Actores y discursos. El análisis textual y de contenidos.  
5.2. Análisis de datos cualitativos con Atlas Ti. 

 
6. ANÁLISIS E INTERPRETACIÓN DE DATOS RELACIONALES 

 
6.1. Redes de relaciones y análisis de redes. 
6.2. Obtención  y análisis de datos relacionales. Programas informáticos 

para el análisis de redes. 



 

 

 

 

5.- MÉTODO DE EVALUACIÓN 
 
 Asistencia y participación activa en las actividades relacionadas con las clases 

teóricas (20%) 

 Ejercicios prácticos (40%) 

 Trabajo final de la asignatura (40%) 
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